Overstap van de opleidingen Polyvalent verkoper (2013) naar de nieuwe opleidingen Winkelmedewerker en Winkelverkoper (2024)

Wie het “oude” deelcertificaat heeft behaald van ... Heeft recht | de “nieuwe” module(s)...

op

vrijstelling

voor
“oude” modulebenaming “oude” It Nieuwe module Nieuwe It

module-code module-code
Aanvuller EN M HA 075 40
Organisatie van de distributie EN M HA 071 20 I ductbehandel
Aanvullen, productbehandeling
Productbehandeling EN M HA 073 60 en organisatie distributie MLVK GO22 80
Diefstalpreventie M HA 066 40
Kassier M HA 069 40 Kassaverrichtingen M LVK G024 40
Klantencontacten EN M HA 070 60
Conflicthantering en M HA 076 20 Commercieel omgaan met klanten M LVK G023 60
klachtenbehandeling
Dienst na verkoop EN M HA 067 20
Dienst na verkoo M LVK 030 40

Productbehandeling M HA 073 60 P
Diefstalpreventie EN M HA 066 40 Verkooptechnieken EN M LVK 029 60
Verkooptechnieken M HA 074 80 Artikelpresentatie M LVK G025 20
E-verkoop M HA 068 40 - ) )
) ) . Commerciéle communicatietechnieken M LVK G026 |40
) . ) Werkplekleren aanvuller M LVK G027 | 40
) . ) Werkplekleren betalingsverrichtingen M LVK G028 |40
Werkplekleren voor een polyvalent M HA 072 80 - ) )
verkoper *
- - - Werkplekleren Winkelverkoper M LVK 031 120

* Voor de module werkplekleren wordt er geen automatische concordantie voorzien via de concordantietabel. De module “Werkplekleren voor een
polyvalent verkoper” garandeert immers niet dat de contexten kassier en aanvuller aan bod kwamen tijdens het werkplekleren. Indien er cursisten zijn die
op hun werkplek wel de beide contexten gezien hebben kan er op niveau van de individuele cursist vrijstelling verleend worden voor de modules
“Werkplekleren aanvuller’ en “Werkplekleren betalingsverrichtingen” uit de nieuwe opleidingen.



